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Kinh gui: Quy Bénh vién, Co sé xét nghiém, Khoa/ Phong xét nghiém

Trude tién, Cong ty TNHH Pao tao va Chuyén giao cong nghé Quin tri doanh
nghiép (goi tit 1a Cong ty, viét tit 1a IBTC) xin giri 161 chao than 4i, chao nam mai 2020 va
l6i cam on chan thanh dén Quy co quan da quan tam, hop tac voi Cong ty chung toi trong
thoi gian qua.

Dé dam bao chit lwong xét nghiém phuc vu cong tic kham chita bénh, cac Bénh
vién, co so xét nghiém, Khoa/Phong xét nghiém (goi tat 1a PXN) da va dang thuc hién theo
cac quy dinh ctia B Y (€ nhu: Thong tu s6 01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013, Quyét dinh
s0 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016, Quyét dinh sb 2429/QD-BYT ngay 12/6/2017, Quyét
dinh s6 3148/QD-BYT ngay 07/07/2017, ...

Ngay 18/10/ 2018, B Y té ban hanh Quyét dinh s 6328/QD-BYT didu chinh cach
chdm diém chat lwgng xét nghiém cua Bénh vién & muc C8.2, thay viée "dat mirc 4 tré 1én
trong Quyét dinh 2429" cho viéc "dat tiéu chuan I1SO 15189". Tuy vay, vé khach quan, thi
viéc thuc hién va danh gia xép loai PXN dua theo Quyét dinh 2429 ¢6 phan nghiéng vé thu
tuc, c6 du tai lidu, hd so hon 1a di sdu vao kidm soat chat lrgng va ning lyc xét nghiém;
dam bdo d¢ chinh xdc, tin cdy, quy chuin duoc cia cac két qua x¢ét nghiém nhu viéc dap
tmg theo céc yéu cau cua tiéu chudn I1SO 15189.

Trong khi do, PXN ép dung ISO 15189 mot cach thuc chat, co hé thong, chit ché,
khoa hoc, sé lam giam thiéu rii ro cho hoat dong xét nghiém, an toan cho ngwoi bénh,
giam lang phi, ning cao chat lugng diéu tri, cham séc strc khoe. Khi PXN duge cong nhan
theo ISO 15189 thi kha niang duoc thira nhan, lién thong két qua xét nghiém thuan loi hon,
tin cdy hon, thich hgp véi hoat dong y hoc trong hoi nhap qudc té, ngay cang doi hoi & mire
trinh do cao va c6 tinh phd quat toan cau.

Do véy, cdc Bénh vién tuyén tinh/Thanh phd va tuyén trung wong nén lwa chon ap
dung ISO 15189 song hanh va hd trg tot cho viéc thuc hién theo Quyét dinh 2429,

Céc PXN ¢6 nhu cau xdy dung méi hodic xay dung lai SO 15189 thi s& duoc tu van
ap dung mot cach chat ché, day du, dap ung yéu cau dé dugc cong nhén.

Ngoai ra, cac PXN da dat chimg chi ISO 15189 hodc chua sin sang xdy dung 1SO
115189 thi ¢6 thé xem xét nhu ciu, dé xuét vai lanh dao t6 chire, dwa vao ké hoach dao
tao tir diu nim cac nodi dung can thiét nhu:

(1) Déo tao Tong quan vé hoat dong cong nhdn PXN va giang gidi Tiéu chudn 1SO 15189;
(2) Dao tao, hudng dan phwong phdp va kjj thudt xay dung vin bén, i liéu theo ISO 15189;
(3) Dao tao Danh gid vién npi by/ Danh gid vién npi bp ning cao theo I1SO 15189;

(4) Dao tao, huéng dan Pdnh gid tham dinh phwong phdp, cong bé naing lee ciia PXN;
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(5) Déo tao, huéng dan Udc lwong, dinh gida Pé Khéng Pam Bio Po dé cung cdp két qua xét
nghiém ddy du, tin cdy khi cé yéu cau;

(6) Déo tao, hudng din DPiam béo chit lwong (gid tri sit dung) két qua xét nghiém;

(7) Pao tao, hudng dan Kiém tra, dinh gid tay nghé ciia Ky thudt vién xét nghiém, ...

Bén canh yéu cau chung cua tiéu chudn 1SO 15189 thi cac Co quan cdng nhan PXN
con ban hanh céc “Yéu ciu b sung” dé lam ro, cu thé, chi tiét hon mot sd yéu cau cla tiéu
chuin ISO 15189 nhiam dam bao tinh day du, chat ch&, nhit quan khi ap dung. Ngoai ra, con
nhiéu tai liéu qude t& hudng dan cac nodi dung chi tiét cho viée ap dung tiéu chuan nay mot
cach rd rang, thuan loi.

Viée ap dung theo tiéu chuan ISO 15189 s& xem xét tich hop véi cic yéu ciu vé
quan 1y chit hrgng xét nghiém tai cc van ban nhu: Thong tu 01/2013/TT-BYT, Quyét
dinh 6858/QD-BYT, Quyét dinh 2429/QD-BYT; long ghép v4i Phwong phap thwe hanh
5S; dugc bién soan theo hudng dan cta Quyét dinh sd 5530/QDb-BYT sé mang lai mot hé
théng quan ly chat luong tuyét voi va hidu qua trong hoat dong xét nghiém ciia mdi PXN.

Cong ty TNHH Pao tao va Chuyén giao cong nghé Quén tri doanh nghiép, co
Vin phong tai thanh phd Pa Ning la don vi chuyén tu vin, dao tao vé cac Hé thong quan ly
chit lugng, niang luc thir nghiém nhu ISO/IEC 17025 cho cac Trung tim Kiém nghiém
Thudc-M§ phadm- Thue phim; cac Trung tim Y té dy phong (nay l1a Trung tdm Kiém soat
bénh tat). Pbi véi ISO 15189, Cong ty da tw vin cho 01 PXN ciia Bénh vién cip Khu
vure va 01 Bénh vién Pa khoa tinh tai Khu viee Mién Trung Tiy Nguyén, da dwgce BoA
va AOSC danh gia cong nhan. Do vay, Cong ty da tich l0y cac kinh nghi€ém quy bau trong
linh vye nay (tham khio Danh muc cdae PXN da te vén, dao tao kém theo).

Ngoai ra, IBTC ludn hé tro tan tinh, kip thoi viéc cdp nhat cdc quy dinh méi vé quan
Iy PXN, hé tro thi tuc Idp hé so ddng ky danh gid cong nhdn, hé tro khdc phuc két qua danh
gid céng nhan cua BoA, AOSC theo [SO 15189.

Quy co quan, PXN quan tdm dén viée tu vén, dao tao, hudng dan vé ISO 15189 ¢
thé xem xét, dua vio ké hoach niim 2020 hoiic cac niim tiép theo dé thye hién. Khi can,
PXN c6 thé lién hé trude dé Cong ty tu van vé cac van dé lién quan nhu: xem xét thyc trang
PXN; kha nang noi kiém, ngoai kiém, Iua chon chi tiéu wu tién ap dung trudce.

Quy co quan, PXN c¢6 nhu ciu, xin lién hé:

= Céng ty TNHH Pdo tao va Chuyén giao cong nghé Quan tri doanh nghiép

» 8603, dwong My Pa Tay 6, P. Khué My, Q. Ngii Hanh Son, TP. Pa Néing

»  Pién thoai : 0983 088 626 (Zalo) /0911 787 630

s Email: quantrideanhnghiepvn.dn@gmail.com

»  Website: ibtc.com.vn

Rét mong nhén dugc sy quan tdm, hop tac ¢6 hiéu qua cta Quy co quan, PXN.

Tran trong cam on.

* Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu BDT.
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